Fio banka, a.s.,IC: 61858374, V Celnici 1028/10, 117 21 Praha&ska republika, zapisana v obchodnom registri
vedenom Mestskym sudom v Prahe, oddiel B, vioZlg# 2Konajlca prostrednictvom orgartizej zlozky

Fio banka, a.s., pobdka zahrani¢nej banky, ICO: 36869376, Nam. SNP 21, 811 01 Bratislava, zagjsaobchodnom
registrivedenom Okresnym sidom Bratislava |, ddfie, viozkas.: 1875/B

zastlpené:
(dalej len ,Banka®) a

*Me no, priezvisko/Obchodné meno/Nazov *Stat. prisl. *R. &/1CO:
*Druh dokladu totoZnosti: Cislo: |*Krajina vydania: *Platny do:
*Trvaly pobyt/sidio, Ulica + &islo *Mesto, obec: *PSC: *Stat:
*Konajuci/zastupeny: Meno a priezvisko/Obchodné meno/N&azov: R.&/ICO:
*Druh dokladu totoZnosti: | Cislo: |*Krajina vydania: *Platny do:

(dalej len ,majité® Gctu”)

uzatvaraju na zaklade § 269 ods. 2 zakors 3/1991 Zb. obchodny zakonnik, v platnom zneni,

Zmluvu o zaisteni vydania platobnej karty

1. Banka zaisti vydanie platobnej karty/platobnyahidt majitéovi &&tu za podmienok stanovenych touto Zmluvou o zaisten
vydania platobnej karty/platobnych karied’afej len ,Zmluva®). Platobna karta bude vydana l@ochizSie uvedenych
parametrov:

Cislo (¥tu, ku ktorému je vydanie platobnej karty p ozadowané: ‘
Udaje o drzitéovi karty:

Meno a priezvisko:

Rodné¢islo: Cislo OP alebo past
Kontaktna adresa: Statna prisluSnog”
Povinné parametre karty:

\Vydavatel karty: CSOB, a.<

PoZadovany typ karty:

PoZadovana vySkaennéhclimitu kart y:
Volitelné parametre

Cestovné poiste nie

Poistenie pravnej ochrany DAS

Podpis drZitePa karty uvedeny v rAnteku bude povaZzovany za podpisovy
vzor pre potvrdzovanie transakcii vykonanych platomou kartou. Tymto
podpisom vyjadruje drziteP karty suhlas s dodrziavanim povinnosti
plynucich z tejto zmluvy.

2. Majite’ &tu berie na vedomie, e platobna karta je vlastmiotCeskoslovenska obchodna banka, a.s., Michalska 1B, 63
Bratislava, CO: 36 854 140 (v tejto zmluve aj leGSOB* alebo (SOB, a.s.*), kiora je tieZ vydavéiten tejto platobnej karty a na
majitd’a Etu/drzitda karty prechéddza iba prévo uzivania platobneykadb dia jej platného prevzatia a za podmienok stanovenych
Zmluvou a Podmienkami. Platobna karta je vydavatgtik vedenému bankou Fio banka, a6:,61858374, V Celnici 1028/10, 117

! méze ozneovar aj priamo finatnu institdciu Fio banka, a.s.
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21 Praha 1Ceska republika, zapisana v obchodnom registri wededestskym stidom v Prahe, oddiel B, vioZka 270iom (Eet
mdZe by vedeny v zavislosti od situdcie priamo Fio bankas,, alebo prostrednictvom slovenskej org&nizpzlozky banky, t.j.
prostrednictvom Fio banka, a.s., ptk® zahrarinej banky, €O: 36869376, Nam. SNP 21, 811 01 Bratislava, zapjsu
obchodnom registri vedenom Okresnym stdom Brasslaeddiel: Po, vlozkd.: 1875/B. Prava a povinnosti zmluvnych stran sa
fiadia okrem Zmluvy tieZ aktudlnymi Podmienkami prgdanie a pouZivanie platobnej karty, vydany@®OB (vtexte aj len
JPodmienky"), kioré st stag’ou tejto Zmluvy. Na zaklade zmluvyESOB plni Banka (resp. priamo Fio banka, a.s¢) vaajite’ovi

(¥tu a drzit&ovi karty primerane niektoré povinnosti vydavatglatobnej karty vyplyvajlice z Podmienok. Mdjit&tu prehlasuije,

Ze sa zoznamil so Zmluvou a s Podmienkami, ktoe&zal pri podpise Zmluvy. Odchylné ustanovenie zsnlma prednaspred
ustanovenim Podmienok.

K jednému dtu majitd’a Etu mdze by vydanych aj viacero platobnych kariet. Ak je d#tm karty uvedenym v ods. 1 tretia osoba,
majitd’ &tu splnomodiuje takéhoto drzite karty k nakladaniu s paZznymi prostriedkami natte majitéa &tu prostrednictvom
platobnej karty. Majite (iétu je povinny oboznamidrzitdfa karty s obsahom Zmluvy a Podmienok. Platobnalsatvydava na meno
a je neprenosna.

Platobné karta sa vydavadwu Standardnom rezime 15 pracovnych dni, najviak ¢ 20 pracovnych dni odéapodania Ziadosti
o vydanie platobnej karty, alebo v expresnom rezilme8 pracovnych dni, najviac vSak do 10 pracovrgohodo da podania
Ziadosti o vydanie platobnej karty. Banka je vS@kaonena v lehote ptid predchadzajlcej vety jednostranne odstaml tejto
Zmluvy bez uvedenia dévodu. Odstlpenie oznami Bamigitd’ovi (Gtu pisomne. Ak bude cheiemajitd® &tu odmietnd
automatické vydanie novej platobnej karty a sulwista doplnkovych sluzieb, je povinny t(to skinos’ pisomne oznami
pracovisku Bankyi pracovisku Fio banky, a.s., ktor& vedigt) ku ktorému je platobna karta vydana, a to s&jhe6 kalendarnych
tyzdiov pred skodenim platnosti pdvodnej platobnej karty. PIN savad@va drzitbovi karty na pracovisku Banky (resp. na
pracovisku Fio banky, a.s.) v neporuSenej zasidlkeitd’ karty je povinny pri prevzati skontrolavaeporuSenaszasielky s PIN. V
pripade akéhokwek poSkodenia zaisti Banka vydanie iného PIN zdaarmu platobnu kartu. Ak je platobna karta vyadvi Etu
vedenému priamo Fio bankou, a.s., lehoty uveden@ej vete tohto odseku sa predIzuja o 14 dni.

Maijitel’ i&tu nesie zodpovednoga vSetky transakcie vykonané platobnymi karteydanymi k jeho &u od okamihu ich prevzatia
drzitd'om karty a zodpovedd Banke (resp. Fio banke, aksprisluSny &et vedie priamo Fio banka, as.) za spdsobend Skodu
nespravnym pouZzitim platobnej karty. Mdijit@&tu/iny drzite’ karty je opravneny vykonavalatobnou kartou transakcie ba v ramci
stanoveného limitu, maximéalne do vySky disponidimézostatku &u a je povinny priebezne sleddva kontrolovd ciastky
transakcii vykonanych prostrednictvom platobnefykarzabrani pre&erpaniu disponibilného zostatkeitu.

Banka, resp. Fio banka, a.s. (v pripade, ak jeakamldvana kdiu vedenému priamo Fio bankou, a.sjuje za zaistenie vydania
platobnej karty/platobnych kariet poplatky faglatného Cennika Banky. Poplatky sa inkasujtz iinajité’a (Etu. Banka alebo Fio
banka, a.s. (v pripade, ak je karta vydavanatk uedenému priamo Fio bankou, a.s.)tlaechu @tu majtd’a (tu vykonava
z&tovanie vSetkych transakcii vykonanych platobnyanitd&mi vydanymi k tomutoctiu. Poplatky za vedenie a pouZivanie platobnej

Bankou, ktory je k dispozicii na vSetkych pracodistk Banky.

O z(&tovanych transakciach je informovany mdjitétu vo vypise z &tu. Transakcie sUctované jednotlivo s uvedenim skrateného
disla platobnej karty, miesta, datumu transaktiestky a meny transakcie s tym, Ze Ktadraniu transakcii vykonanych platobnou
kartou dochadza v sulade s pravidlami kartovychciasé sc¢asovym oneskorenim od datumu vykonania transakéSetky
transakcie zftuje Bankasi priamo Fio banka, a.s. bez zbyneého odkladu po obdrzanétdvacej spravy o ich vykonani. V pripade
pochybnosti o vykonanej platbe je Banka resp. Bitkh, a.s. opravnena z&vat’ platbu do 55 kalendérnych dni, po obdrzani spravy
0 jej vykonani. Maijité &tu a drzité karty je povinny pravidelne priebezne kontrolbbveansakcie platobnou kartou, pripadne aj s
vyuzitim elektronickych informmych kanélov, okrem iného aj pre moznesasného uplatnenia reklamécie.

Platobné karta je na pracovisku Banky resp. Fikpaas. (ak sa vydava ki vedenému priamo Fio bankou, a.s.) uloZzena pa dob
70 kalendarnych dni. Ak gas tejto doby neddjde k jej prevzatiu driaiten karty, je platobné karta znehodnotend a zru$oy@atok

za vedenie platobnej karty a sivisiacich doplnkdwvgtuzieb je &tovany bez ofedu na togi drzitd® karty platobnu kartu alebo
automaticky vydanu platobnu kartu prevezme alelpgevezme.

Maijitel’ (&tu a drzitelia kariet sthlasia, aby Banka poskytakartovym asociaciam MasterCard International®Ainternational a
dalej tie2CSOB informacie tykajlce sa platobnych kariet adehb a aby Banka, pripad@80B, spracovavala ich osobné ddaje v
rozsahu vyplyvajicom zo Zmluvy a Podmienok po dationosti zmluvy v stlade so zdkonam428/2002 Zb. o ochrane osobnych
Udajov, v platnom zneni (resp. tiez v stlade s bbglm zakonom platnym na GzefR). V pripade zésadného porusenia povinnosti
stanovenych Zmluvou, Podmienkami alebo zakononmesihhajité ctu/drzite karty s tym, Ze tieto informéacie moze ktorfkek z
vySSie uvedenych subjektov odovZdieetej osobe (napr. banke, kartovej asociaciicalel]j finagnej institdcii). Majite® (tu/drzitd
karty rovnako suhlasi, ab¢SOB poskytovala informécie tykajlice sa platobnydrigk kartovym asocidciam MasterCard
International a VISA International

Drzitel' karty alebo maijite (étu je povinny vzdy priamaSOB telefonicky a nasledne tieZ Banku (resp. Fiokbaa.s., ak ide

o platobnu kartu vydana ktu vedenému priamo Fio bankou, a.s.) pisomne irdeaho strate, odcudzeni, zneuziti platobnej karty
alebo o prezradeni PIN, a to ikheo zisteni niektorej z uvedenych skimosti. Informéciu (hlasenie o strate, odcudzertcale
zneuZiti platobnej karty) podava drZitkarty telefonicky na Call Centru@SOB, a to naisle +421 2 5966 8230. Hlasiaca osoba
informuje CSOB a Banku (resp. Fio banku, a.s.) o vietkychrmlstiach straty alebo odcudzenia platobnej kaely aepoznéislo
platobnej karty, uvedid’alSie idaje, na zéklade ktorych je mozné diditearty a platobnud kartu identifikot/énapr.¢islo (étu, rodné
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¢islo a pod.)CSOB je opravnena telefonické hlasenie naht&Valefonické hlasenie musi thpisomne potvrdené najneskér prvy
pracovny dé nasledujlci po telefonickom hlaseni, a to na kttkal’'vek pracovisku Banky, resp. na pracovisku Fio barks.. V
pripade, Ze telefonické hlasenie je podavané zoaméla, musi by pisomné potvrdenie podané najneskdr prvy pracaaiypo
navrate drzitta karty do SR (resp. doR, ak ide o platobnu kartu vydan( &ui vedenému priamo Fio bankou, a.s.). Do pisomného
potvrdenia drzite karty uvedie datum &as telefonického nahlasenia straty, odcudzenieoaleieuZitia platobnej karty, pripadne
identifikazny kod, ak takyto k6d'SOB hlésiacej osobe poskytla vramci telefonickiébworu ako potvrdenie telefonického hlasenia
straty alebo odcudzenia platobnej karty.

Banka (resp. Fio banka, a.s.) mdZe aj bez predeffmzho upozornenia jednostranne ztygavo pouziva platobnl kartu alebo
docasnedi trvalo obmedai jej platnos (ide hlavne o pripady poruSenia zmluvnych podnkermbstavenia diu (exekdcia),
nepovoleného debetu nété alebo v pripade straty, odcudzenia platobneykarezradenia PIN alebo iného zneuzitia platpbne
karty a pod.). V tychto pripadoch Banka (ani Fimkea a.s.) nezodpoveda za Skodu, ktora riajieictu/drzitd’ovi karty vznikne

v désledku tohto opatrenia.

Pri strate alebo odcudzeni platobnej karty v zabrambZe drzite karty poziadg prostrednictvom Banky, o vydanie nudzovej
platobnej karty alebo vyplatu nidzovej hotovosti pakrytie nevyhnutnych vydajov. Ziadb® poskytnutie nahradnej nidzovej
platobnej karty alebo o vyplatu nidzovej hotovagtiatni drzit€ karty na telefonnoniisle, ktoré je drzit@vi karty poskytnuté pri
prevzati platobnej karty. Nudzové platobna kartb@lnidzova hotovésa neposkytuju drzitem platobnych kariet Maestro a VISA
Electron. Banka je opravnena poskytnutie nudzoleghy odmietnd. NUdzova platobna karta musithyo navrate do SR (resp. do
CR, ak bola pévodna platobna karta vydané&tk wedenému priamo Fio bankou, a.s.) vratena bdamdé Banke (resp. Fio banke,
a.s.). Vydanie nidzovej platobnej karty alebo nighotovosti je spoplatnené gadCennika Banky.

Banka sa zavazuje zachovévalianlivog’ o vSetkych skutmostiach tykajucich sa klienta, o ktorych sa doeleds sivislosti so
Zmluvou, okrem pripadov, Kepini svoju zakonn( alebo zmluvna povinfieséi tretim subjektom.

Zmluva nadobudadinnos’ diiom jej podpisu ohoma zmluvnymi stranami a uzate@raa dobu neditd. Zmluvu mozno vypoveda
bez udania dévodu s vypovednou lehotou 45 dni.oVgdna lehota 2éna plyn® diiom nasledujicim po pisomnom doeui
vypovede druhej zmluvnej strane. Pre pripad t&ia @innosti Zmluvy je maijité (&tu povinny vratf Banke (resp. Fio banke, a.s.)
vSetky platobné karty vydané k jehétul a to najneskor v deukortenia platnosti Zmluvy. Ak majited¢tu nesplini tto povinnds
zmluva neko#i a jej ®innog sa prediZuje az do okamihu spinenia vSetkych pmati majitéom (Etu. Banka (resp. Fio banka, a.s.)
je vSak opravnend zablokaveSetky karty vydané kéfu majitd’a (Etu.

Po ukoreni zmluvného wahu sa ustanovenia tejto Zmluvy vratane j¢psti a dokumentov, na ktoré sa Zmluva odvolavazipou
na vysporiadanie zavazkov a ffatiavok vzniknutych zo Zmluvy.

Majitel' tu/drzitd karty prehlasuje, Ze vSetky Gdaje nim uvedené Wuensu pravdivé a zavazuje sa pisomne thiBsinke
(pripadne prostrednictvom pracoviska, Fio banlg, ak je platobn& karta vydanadtul vedenému priamo Fio bankou, a.s.) vSetky
zmeny Udajov uvedenych v tejto Zmluve.

Maijitel’ (&tu/drzitd karty zodpovedéa za Skodu spdsobenu poruSenintbymgivinnosti uvedenych v Zmluve alebo Podmienkach.

Podmienky, ktoré tvoria $as’ tejto zmluvy, mdzu bt jednostranne menené vydavatm platobnej karty. Takto vykonané zmeny
Podmienok su pre majite &tu/drzitd’a karty zavazné po ich riadnom oznameni.

Zmluva je vyhotovena v troch rovnopisoch, z ktoryetten obdrzi majitettu a dva obdrzi Banka. Zmluvné strany prehlasiglsiz
tato Zmluvu, Cennik a Podmienky pf&li, suhlasia s nimi a uzatvaraju tato Zmluvuzd&lade svojej vaznej a slobodnej véle,
potvrdzuji svojim podpisom.

za Banku jired Gtu

totozndsmajitd’a (&tu overil
(ak nejde 0 osobu podpisujicu Zmluvu za Banku)



